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OFICIO DE PRESENTACION E
PROLOGO DO PRESIDENTE



OFICIO DE PRESENTACION

Céamara Oficial de Comercio, Industria, Servizos e Navegacion de

Santiago de Compostela, en cumprimento do disposto no artigo

5 apartado C), do Regulamento Xeral das nosas corporaciéns
compracese en presentar a Memoria de Actividades 2016.
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PROLOGO DO PRESIDENTE

Jesus Asorey Carril

Presidente da Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servizos e Navegacion de
Santiago de Compostela

Camara de Comercio de Santiago de Compostela desempefia un

relevante papel dinamizador e social na stia demarcacion, que integra

trinta e dous municipios da metade sur da provincia coruiiesa. A
pesar das dificultades, desde a Cimara compostela seguimos ofrecendo os
mellores servizos de asesoramento en materia de formacion, innovacion e
competitividade, proxectos europeos, internacionalizacion e creacion de
empresas.

Un dos fitos destacados do pasado ano foi a firma dun protocolo coa
Universidade e o Concello de Santiago para establecer principios de
colaboracion e fortalecer a union das tres institucions co obxecto de
promover o emprendemento empresarial e a innovacion tecnoldxica. O
convenio fraguouse coa intencion de acceder conxuntamente a fondos da
Unién Europea e doutras Administracions Publicas. Ademais, asinaronse
outros convenios de colaboracion con ABANCA, no que se incltie a
convocatoria anual do premio “Camiflo do Emprendemento 20167, e outro
acordo selado con SabadellGallego e Afigal para financiar a emprendedores,
micropemes e autonomos galegos.

En canto as relacions institucionais, recibimos na Camara a visita de diversas
personalidades internacionais. Celebramos un encontro co embaixador

de Turquia en Espaiia, co agregado politico de EEUU e o embaixador de
Paraguai en Espafa. Unha cita constante na nosa sede cameral € a reuniéon do
Foro Civico Empresarial. En 2016 esta agrupacion mantivo varios encontros
para debater o estado actual das infraestruturas da cidade e a stia contorna,
analizando a situacion do proxecto da ligazdn orbital, a estacion intermodal,
aestacion de carga da Sionlla e a variante de Aradas. Para cofiecer a fondo os
proxectos reunimonos co alcalde de Santiago, Martifio Noriega; a conselleira
de Infraestruturas, Ethel Vazquez; e a ministra de Fomento, Ana Pastor.

O Foro Civico Empresarial tamén se reuniu co presidente da Deputacion da
Coruna, Valentin Gonzalez Formoso, para tratar cuestions sobre a situacion
actual das infraestruturas viarias e ferroviarias pendentes en Santiago,

asi como outros aspectos relevantes de caracter economico. O presidente
provincial visitou o noso viveiro de empresas do poligono de Costa Vella,
seleccionado en 2015 como mellor incubadora empresarial de Espana
segundo Fundacién das Caixas de Aforros (FUNCAS). Tras percorrer as
instalaciéns, Formoso avogou por exportar o modelo do viveiro da Camara
compostela a outros puntos da provincia. En cuestiéns de emprendemento,
2016 foi un ano moi frutifero. Inauguramos os viveiros de empresas de
Ribeira e Melide, nos que a Camara exerce de asesor técnico para avaliar os
proxectos candidatos a instalarse en senllos centros.

E tras mais de dous anos, continuamos coa celebracion do noso ciclo de
conferencias, no que nos visitan cargos publicos e personaxes da sociedade
civil para enriquecer o debate e abrir de pao a pao as portas da Camara. Por
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tanto seguimos comprometidos co Aambito empresarial e o progreso xeral do
gran Santiago e Galicia.
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ORGANOS REITORES
E ORGANIGRAMA



ORGANIGRAMA CORPORATIVO

— Comisién de Formacién

— Comisién de Medio Ambiente
COMITE

EXECUTIVO

= Comision de Economia

— Comisién de Enerxia

PRESIDENTE

— Comisién de Comercio Interior

— Comision de Comercio Exterior

— Comisién de Turismo
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ORGANOS REITORES E ORGANIGRAMA

COMITE EXECUTIVO E PLENO

Presidencia
Vicepresidencia 12
Vicepresidencia 22
Vicepresidencia 32
Tesoureria

Vogalias

Secretaria Xeral
en Funcidns

Empresa: JESUS ASOREY CARRIL

Empresa: J. EVARISTO R. CARRACEDO S. L.
Empresa: JOSE LUIS RODRIGUEZ DACAL
Empresa: EXCLUSIVAS CENTAURO S. L.
Empresa: HOSTAL RESIDENCIA MEXICOS. L.
Empresa: FEDERACION GALEGA DE

INSTITUCIONS PARA SINDROME DE DOWN

REPRESENTANTE ORGANIZACIONS
EMPRESARIAIS

Empresa: CARTONAJES COMPOSTELAS. L.
Empresa: MARMOLES ALENDE S.L.

Empresa: ASOCIACION PROVINCIAL
DE HOSPEDAXE

Empresa: HOTEL RESTAURANTE O PINO S.L.

REPRESENTANTE ORGANIZACIONS
EMPRESARIAIS

Empresa: DADO DADA S.L.

Empresa: FARMACIA MARIA JOSE
GARCIA GOMEZ

Empresa: ALCOMTE GALICIA MISTURAS
OBRAS ELECTRICAS UTE

Empresa: TIENDAS DE CONVENIENCIA S. A.
Empresa: CASA SANTOSS. C.

REPRESENTANTE ORGANIZACIONS
EMPRESARIAIS

Empresa: JESUS PENA DUARTE
Empresa: YANEZS. L.
Empresa: SARELAS. L.

Asorey Carril, Jests

Rodriguez Carracedo, José Evaristo
Rodriguez Dacal, José Luis

Puente Cespon, José Lorenzo

Maril Pardo, Juan José

Prieto Gonzalez, Delmiro

Carneiro Caneda, Juan Carlos
Iglesias Garcia, Manuel

Alende Ramos, Manuel

Balboa Ayan, José

Carril Rial, Ramon

Chaves Vites, José Severino

Eijo Blanco, Maria Carmen

Garcia Gomez, Maria José

Gonzalez Noya, Eugenio
Guitian Corujo, Manuel

Lépez Novo, Santos

Orviz Gonzalez, Javier
Pena Duarte, Jesus
De Maria Castellanos, Ignacio

Romero Castro, José Manuel

Barros Fornos, Fernando
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SESIONS CELEBRADAS DO COMITE EXECUTIVO

SESION ORDINARIA
DO 25 DE XANEIRO

* Lectura e aprobacion, se procede
do Acta da sesion anterior.

» Informe de Tesoureria e Estado
de Execucion Orzamentaria.

» Resolucion Direccion Xeral de
Comercio da Xunta de Galicia
orzamento ordinario 2016.

e Informe escrito Tribunal de
Contas.

¢ Informe Viveiro de Empresas:
Acordos a adoptar.

« Ratificacion proposta de
Financiamento Botafumeiro
Catedral de Santiago ano 2016.

* Proveedores Oferta Formativa
primeiro semestre 2016. Acordos
a adoptar.

* Acordo Turkish Corportae Club
de Turkish Airlines.

* Rogos e preguntas.

12 MEMORIA DE ACTIVIDADES 2016

SESION ORDINARIA
DO 15 DE FEBREIRO

« Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

« Informe presidente.

e Informe de Tesoureria e estado de
Execucidon Orzamentaria.

* Informe Viveiro de Empresas,
acordos a adoptar.

» Convocatoria de axudas
destinadas ao fomento do
emprego Plan PICE: acordos a
adoptar.

* Rogos e preguntas.

SESION ORDINARIA
DO 29 DE MARZO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

* Escrito providencia Tribunal de
Contas.

 Informe de Tesoureria e Estado de
Execucion Orzamentaria: acordos
a adoptar.

» Formulacion de contas exercicio
2015.

* Informe Viveiro de Empresas:
Acordos a adoptar.

» Convenio de Colaboracion entre a
Camara de Comercio de Santiago,
AFIGAL e Banco de Sabadell.

» Convenio co Concello de Ribeira
para a xestion do Viveiro de
Empresas.

* Protocolo de colaboracién coa
Asociacion de Novos Empresarios
de Santiago (AJE Santiago).

* Censo electoral de empresas:
acordos a adoptar.

* Rogos e preguntas.



ORGANOS REITORES E ORGANIGRAMA

SESION ORDINARIA
DO 25 DE ABRIL

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

» Informe de Tesoureria e estado de
Execucion Orzamentario.

* Informe e propostas do Viveiro de
Empresas.

« Acta liquidacion provisional
Tribunal de Contas.

* Alegacions proxecto de Decreto
Unidade Galicia Emprende.

 Asuntos de persoal: acordos a
adoptar.

» Estado de situacion socios
Camara.

* Rogos e preguntas.

SESION ORDINARIA
DO 30 DE MAIO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

» Informe de tesoureria e estado de
execucion .orzamentaria. Acordos
a adoptar.

* Presentacion de Contas Anuais
exercicio 2015, informe de
auditoria, liquidacion de
orzamentos ordinarios e
extraordinarios: acordos a
adoptar.

* Informe de goberno corporativo
exercicio 2015.

* Informe e propostas Viveiro de
Empresas.

 Acordo de colaboracion entre a
Camara de Comercio de Santiago
de Compostela e a Camara de
Comercio de Wirral (Reino
Unido). Acordos a adoptar.

* Protocolo Basico para a deteccion
e tratamento na empresa de
situacion de violencia de xénero,
producidos dentro e fora dun lugar
de traballo.

* Propostas integracion Grupo de
Traballo para o desenvolvemento
industrial de Santiago.

* Rogos e preguntas.

SESION ORDINARIA
DO 18 DE XULLO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

e Informe de tesoureria e estado de
execucion orzamentaria.

* Orzamento extraordinario
2/16 “Programa de Itinerarios
de Emprendimiento Juvenil.
Peregrinaje Emprendedor”.

* Informe e propostas Viveiro de
Empresas.

* Situacion Camara de Comercio de
Ferrol: acordos a adoptar.

 Propostas accions formativas 2°
semestre.

 Proposta Camara de Comercio
de A Coruiia para a promocion de
servizos de certificacion.

» Escrito Unicef Comité Galicia.
e Convenio con Afundacion.

* Rogos e preguntas.
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SESION ORDINARIA DO
27 DE SETEMBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

« Informe de tesoureria e estado de
execucion orzamentaria.

» Resolucion Xunta de Galicia,
liquidacion orzamento ordinario
2015 e presentacion do orzamento
extraordinario 2/2016 “Programa
de Itinerarios de emprendemento
xuvenil - peregrinaxe
emprendedora”.

* Programa accions
complementarias periodo 2007-
2013.

* Manifestacion expresa
participacion e Convenio Marco
con Camara de Espaiia para o
desenvolvemento de programas
de internacionalizacion
cofinanciados polo FEDER
(2014-2020).

* Plan Foexga 2016-2017: acordos a
adoptar.

* Informe Viveiro de Empresas:
acordos a adoptar.

* Censo electoral de empresas:
acordos a adoptar.

* Proveedores oferta formativa
segundo semestre 2016: acordos a
adoptar.

» Convenio de colaboracion entre
Certficacion e Confianza Camara
S.L. e aCamara de Comercio de
Santiago.

* Rogos e preguntas.
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SESION EXTRAORDINARIA
DO 30 DE SETEMBRO

* Procedemento contratacion
servizos do programa de
Internacionalizacion: acordos a
adoptar.

» Convenio Plan Integral de apoio
a Competitividade do Comercio
Comerciante polo mitudo: acordos
a adoptar.

SESION ORDINARIA
DO 25 DE OUTUBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
das actas anteriores.

» Informe de tesoureria e estado de
execucion orzamentaria.

» Axudas movilidades novas
emprendedores, Proxecto
Internacional ERASMUS para
mozos emprendedores IPEYE2:
acordos a adoptar.

e Informe comision.

» Estado de situacion demanda
traballador da Camara de
Comercio de Ferrol.

+ Contratacion servizos programas
de internacionalizacion.

 Cadro de persoal da Camara
exercicio 2017: acordos a adoptar.

* Orzamento ordinario de ingresos
e gastos 2017: acordos a adoptar.

* Rogos e preguntas.



ORGANOS REITORES E ORGANIGRAMA

SESION ORDINARIA DO
29 DE NOVEMBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

» Informe de tesoureria e estado de
execucion orzamentaria.

» Obras Edificio San Pedro de
Mezonzo, 37.

* Informe Viveiro de Empresas:
Acordos a adoptar.

» Informe Comisions.

» Ratificacién Convenio de
colaboracion entre o Concello de
Santiago e a Camara de Comercio
de Santiago para a realizacion
dun Programa de dinamizacién e
fomento do espirito emprendedor
no ambito educativo.

» Modificacion instrucions de
contratacion: acordos a adoptar.

* Rogos e preguntas.

SESION EXTRAORDINARIA
DO 5 DE DECEMBRO

* Adxudicacién concurso xestion da
contratacion do aluguer do espazo
expositivo e gastos inherentes,
transporte de mostras e catalogos
con seguro e intérpretes para a
Galician Gourmet Extravaganza
de Winterthur (Suiza) o0 12 de
decembro de 2016.

SESION ORDINARIA DO
19 DE DECEMBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do Acta do Comité Executivo
ordinario de data 29.11.2016 e do
Comité Executivo Extraordinario
de data 5.12.2016

» Informe de tesoureria e estado de
execucion orzamentaria

 Proposta modificacién
orzamentos exercicio 2016

* Nomeamento auditor de contas
exercicio 2016

* Axudas movilidades novas
emprendedoras proxecto
internacional Erasmus para
mozos emprendedores IPEYE2:
acordos a adoptar

» Informe comisions

* Propostas accions formativas |
semestre de 2017

* Informe Viveiro de Empresas

 Proposta calendario de sesions
2017

* Rogos e preguntas
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SESIONS CELEBRADAS DO PLENO

SESION ORDINARIA
DO 25 DE XANEIRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

« Informe e propostas servizos:
internacionalizacion, formacion
e emprego, emprendemento,
innovacion e competitividade,
proxectos.

* Informe presidente.

 Acordo Turkish Corporate Club
de Turkish Airlines.

* Rogos e preguntas.
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SESION ORDINARIA
DO 25 DE ABRIL

« Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

« Informe presidente.

¢ Informe FUNCAS Viveiro de
Empresas.

» Orzamento extraordinario 1/16
Proxecto IPEYEZ2: acordos a
adoptar.

« Ratificacion convenios:

a) Convenio de colaboracién
entre a Camara de Coemrcio
de Santiago, Afigal e Banco
Sabadell.

b) Convenio co Concello de
Ribeira para a xestion do
Viveiro de Empresas.

¢) Protocolo de colaboracién
coa Asociacién de Novos
Empresarios de Santiago (AJE
Santiago).

* Propostas novos Proxectos
Europeos.

* Rogos e preguntas.

SESION ORDINARIA
DO 30 DE MAIO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

» Presentacion contas anuais
exercicio 2015, informe de
auditoria, liquidacion de
orzamentos ordinarios e
extraordinarios: acordos a
adoptar.

Informe de goberno corporativo
exercicio 2015.

 Acordo de colaboracion entre a
Camara de Comercio de Santiago
de Compostela e a Camara de
Comercio de Wirral (Reino
Unido): acordos a adoptar.

Proposta de integracion grupo de
traballo para o desenvolvemento
industrial de Santiago.

* Protocolo basico para a deteccion
e tratamento na empresa de
situacions de violencia de xénero,
producidos dentro e féra dun lugar
de traballo.

* Rogos e preguntas.



ORGANOS REITORES E ORGANIGRAMA

SESION ORDINARIA
DO 20 DE XUNO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

» Contas anuais exercicio 2015:
informe de auditoria, liquidacién
do orzamento ordinario e
extraordinario: acordos a adoptar.

* Memoria exercicio 2015.
* Auto do Tribunal de Contas.

+ Ratificacion designacion de
Representantes Consello
Municipal de Turismo e Cidade de
Santiago de Compostela.

* Plan de Apoio ao Comercio
Minorista polo mitdo 2016.

* Informe Proxectos Europeos
presentados.

* Rogos e preguntas.

SESION EXTRAORDINARIA
DO 27 DE XULLO

* Orzamento extraordinario
2/16: “Programas de itinerarios
de emprendemento xuvenil.
Peregrinaxe emprendedor”.
Acordos a adoptar.

SESION ORDINARIA
DO 25 DE OUTUBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
das actas anteriores.

* Informe presidente.

« Cadro do persoal da Camara
exercicio 2017: acordos a adoptar.

* Orzamento ordinario de Ingresos
e Gastos exercicio 2017: acordos a
adoptar.

* Solicitude Certificado
Dixital de representante ante
Administracions Publicas.

« Ratificacion de convenios:

a) Convenio Plan Integral de
Apoio a Competitividade do
Comercio Comerciante polo
mitdo.

b) Convenio marco de
colaboracion entre a Camara
de Comercio, Industria,
Servizos e Navegacion de
Espaiia e a Camara Oficial
de Comercio, Industria,
Servizos e Navegacion de
Santiago de Compostela,
para o desenvolvemento
dos Programas de
Internacionalizacion
cofinanciados polo FEDER,
periodo 2014-2020.

¢) Convenio de colaboracion
entre o IGAPE e a Camara
Oficial de Comercio, Industria,
Servizos e Navegacion de
Santiago de Compostela para
axestion de axudas relativa ao
Plan Foexga 2016-2017.

* Rogos e preguntas.
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SESION ORDINARIA DO
19 DE DECEMBRO

* Lectura e aprobacion, se procede,
do acta da sesion anterior.

* Informe presidente.

 Proposta modificaciéon orzamento
exercicio 2016: acordos a adoptar.

« Ratificacion de convenios:

a) Convenio de colaboracion
entre Certificacions e
Confianza Cdmara S. L. e
a Camara de Comercio de
Santiago.

b) Convenio co Concello de
Santiago para arealizacion
dun programa de dinamizacion
e fomento do espirito
emprendedor no ambito
educativo.

» Calendario sesions 2017.

* Rogos e preguntas.
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ORGANOS REITORES E ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA DEPARTAMENTAL

Secretaria Xeral
en Funcions

Calidade e Relacions
Institucionais

__ Promocion
internacional

| Creacién de empresas
e emprendedores

— Formacion e emprego

| Innovaciéne
Competitividade

— Servizos Xerais

— Xestion Econdmica

— Biblioteca

Promocion / Asesoramento
e informacion

Servicio ATA / Certificacions
e Visados

Viveiro de empresas

Asesoria Xuridica, Mediacion
e Arbitraxe

Proxectos europeos

Innovacién e
competitividade

Servizos Administrativos

Informacidén xeral

Rexistro e
Servizos Auxiliares

Certificaciéns
e Tramitaciéons

Contabilidade
e Orzamentos
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DEMARCACION
CAMERAL E LICENZAS



DEMARCACION CAMERAL

demarcacion da Camara Oficial de Comercio, Industria, Servizos e Navegacion de Santiago abarca 32
concellos do sur da provincia de A Corufia. Son os seguintes:

N.° N.° licenzas IAE N.° N.° licenzas IAE
habitantes | Secciéns 12 e 22 habitantes | Secciéns 12 e 22

2 Ames 30.544 3.430 18 Padrén 8.581 1.498
3 Arzia 6.211 910 16 Pino (0) 4.653 591
1 Bafa (A) 3.645 261 20 Pobra do Caramiiial (A) 9.525 963
5 Boimorto 2.111 197 19 Porto do Son 9.386 813
6 Boiro 18.871 2176 21 Rianxo 11.295 1.007
7 Boqueixén 4.291 533 22 Ribeira 27.249 2.829
4 Brion 7.590 576 23 Rois 4.657 442
8 Carnota 4170 380 24 Santa Comba 9.556 1520
9 Dodro 2.853 210 25 Santiago de Compostela 95.966 17.681
10 Lousame 3.429 209 26 Santiso 1.672 130
11 Mazaricos 4.087 480 27 Sobrado 1.882 228
12 Melide 7.488 1.403 28 Teo 18.510 1.821
13 Muros 8.834 782 29 Toques 1.196 97
14 Negreira 6.911 918 30 Touro 3.703 356
15 Noia 14.337 1868 31 Vedra 5.012 541
17 Outes 6.606 632 32 Vilasantar 1.275 147
Total 346.096 45.629

* Fonte IGE - Cifras oficiais de poboacién 2015

&
PR

[
/g
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DEMARCACION

LICENZAS

NUMERO DE LICENZAS DE I.A.E. POR DIVISIONS E AGRUPACIONS DA DEMARCACION CAMERAL

SECCION 12

| | CONCEPTOS LICENZAS

DIVISION 1

Agrupacién 11
Agrupacién 12
Agrupacion 15
Agrupacién 16

DIVISION 2

Agrupacion 21
Agrupacién 22
Agrupacion 23
Agrupacioén 24
Agrupacién 25
DIVISION 3

Agrupacion 31
Agrupacion 32
Agrupacion 33
Agrupacién 34
Agrupacién 35
Agrupacién 36
Agrupacion 37
Agrupacién 38
Agrupacién 39
DIVISION 4

Agrupacién 41
Agrupacién 42
Agrupacion 43
Agrupacién 44
Agrupacién 45
Agrupacién 46
Agrupacién 47
Agrupacion 48
Agrupacion 49
DIVISION 5

Agrupacién 50
DIVISION 6

Agrupacién 61

ENERXIA E AUGA 189
Extraccion, preparacion e aglomeracion de combustibles sdélidos e coquerias 1
Extraccion de petréleo e gas natural 1
Produc.Transp. e distrib. de enerxia elect.gas, vapor e auga quente 172
Captacion e distribucion de auga e fabricacion de xeo 15
EXTRACCION E TRANSFORMACION DE MINERAIS NON ENERXETICOS E PRODUTOS 244
DERIVADOS. INDUSTRIA QUIMICA

Extraccion e preparacién de minerais metalicos 6
Producién e primeira transformacion de metais 11
Extraccion de minerais non metalicos nin enerxéticos. Turberas 39
Industrias de produtos minerais non metalicos 139
Industria Quimica 49
INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS DOS METAIS. MECANICA DE PRECISION 749
Fabricacion de produtos metalicos 460
Construcion de maquinaria e equipo mecanico 37
Construcion de maquinas de oficina e ordenadores 35
Construcion de maquinaria e material eléctrico 6
Fabricacion material electronico 67
Construcion de vehiculos automdbiles e pezas de reposto 20
Construcion naval, reparacion e mantenemento de buques 80
Construcion de outro material de transporte 2
Fabricacion de instrumentos de precisién, éptica e similares 42
OUTRAS INDUSTRIAS MANUFACTUREIRAS 1.806
Industria de produtos alimenticios e bebidas 432
Industria de outros produtos alimenticios, bebidas e tabaco 97
Industria textil 62
Industria do coiro 18
Industria do calzado e vestido e outras confeccions textis 197
Industrias da madeira, corcho e mobles de madeira 380
Industria do papel e fabricacién de artigos de papel; artes graficas e edicién 495
Industrias de transformacién do caucho e materias plasticas 29
Outras industrias manufactureiras 96
Construcion 5.325
Construcion 5.325
COMERCIO, RESTAURANTES E HOSPEDAXE, REPARACIONS 18.200
Comercio ao por maior 2.393
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Agrupacién 62

Agrupacién 63
Agrupacién 64

Agrupacién 65

Agrupacién 66

Agrupacion 67
Agrupacién 68
Agrupacién 69
DIVISION 7

Agrupacién 71
Agrupacién 72
Agrupacioén 73
Agrupacién 74
Agrupacién 75
Agrupacién 76

DIVISION 8

Agrupacién 81
Agrupacién 82
Agrupacién 83
Agrupacién 84
Agrupacioén 85
Agrupacion 86
DIVISION 9

Agrupacién 91
Agrupacién 92
Agrupacién 93
Agrupacién 94
Agrupacién 95
Agrupacién 96
Agrupacién 97
Agrupacién 98

Agrupacién 99

Recuperacion de produtos
Intermediarios do comercio

Comercio ao por menor de produtos alimenticios, bebidas e tabaco realizado en
establecementos permanentes

Comercio ao por menor produtos industriais non alimenticios realizado en establecementos

permanentes

Comercio mixto ou integrado; comercio ao por menor fora dun establecemento comercial

permanente; comercio en réxime de expositores en depdsito e mediante aparatos
automaticos; comercio ao por menor por correo e catalogo de produtos diversos

Servizos de alimentacion

Servizos de hospedaxe

Reparacioéns

TRANSPORTE COMUNICACIONS

Transporte por ferrocarril

Outros transportes terrestres

Transporte maritimo e por vias navegables interiores
Transporte aéreo

Actividades anexas aos transportes
Telecomunicaciéns

INSTITUCIONS FINANCEIRAS, SEGUROS, SERVIZOS PRESTADOS EMPRESAS E
ALUGERES

Instituciéns financeiras

Seguros

Auxiliares financeiras de seguros. Actividades inmobiliarias
Servizos prestados ds empresas

Aluger de bens mobles

Aluger de bens inmobles

OUTROS SERVIZOS

Servizos agricolas, gandeiros, forestais e pesqueiros
Servizos de saneamento, limpeza e similares. Servizos contra incendios e similares
Educacion e investigacion

Sanidade e servizos veterinarios

Asistencia e servizos sociais

Servizos recreativos e culturais

Servizos persoais

Parques de lecer, feiras e outros servizos relacionados co espectaculo.
Organizacién de congresos. Parques ou Recintos feriais

Servizos non clasificados noutras sinaturas
TOTAL
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67
272
2.512

6.369

1.079

3.651
693
1.164
2.229

1.655
13

514
46

10.148

225
44
1.795
2.941
428
4.715
6.256
790
460
1.254
448
188
985
1579
299

253
45.146



DEMARCACION

NUMERO DE LICENZAS IAE POR CONCELLOS

SECCION 12
1 2 3 4 5 6 7 8 9
A BANA 2 - 11 15 50 79 18 46 39 260
AMES 9 10 37 120 419 1258 129 835 560 3.377
ARZUA 3 4 8 38 120 398 63 152 117 903
BRION 2 9 13 23 107 154 25 149 83 565
BOIMORTO 4 1 3 37 75 17 15 44 196
BOIRO 11 19 47 85 292 909 123 426 246 2158
BOQUEIXON 1 6 7 40 67 217 41 84 68 531
CARNOTA 4 4 6 18 56 177 18 62 35 380
DODRO 2 1 7 17 42 77 13 20 27 206
LOUSAME 4 4 3 11 68 50 14 24 28 206
MAZARICOS 8 2 6 15 68 209 28 79 63 478
MELIDE 5 19 19 54 215 614 103 208 155 1.392
MUROS 5 3 8 26 98 407 35 127 69 778
NEGREIRA 4 29 116 354 42 233 112 902
NOIA 1 14 27 53 252 839 77 376 217 1.856
O PINO 4 4 23 77 271 36 94 71 587
OUTES 1 22 33 105 276 29 101 59 629
PADRON 4 14 61 68 165 671 70 282 150 1.485
PORTO DO SON 6 6 21 41 136 354 28 140 76 808
P. DO CARAMINAL 10 4 27 53 85 398 52 210 113 952
RIANXO 4 4 35 56 150 395 67 175 115 1.001
RIBEIRA 9 11 35 117 303 1310 97 591 340 2.813
ROIS 4 3 11 22 88 146 32 61 72 439
SANTA COMBA 7 22 42 44 236 599 76 314 174 1.514
SANTIAGO 60 47 230 618 1.456 6.776 773 4684 2806 17.450
SANTISO 1 - 8 31 43 12 15 19 129
SOBRADO 1 1 2 13 39 88 26 35 22 227
TEO 2 14 24 97 259 619 94 435 248 1792
TOQUES 2 - 3 6 22 26 9 25 4 97
TOURO 2 17 57 139 24 54 51 354
VEDRA 4 7 10 35 86 204 48 80 61 535
VILASANTAR 3 6 8 23 68 10 16 12 531
TOTAL 189 244 749 1.806 5.325 18.200 2.229  10.148 6.256 45.146
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SERVIZOS



4.1. ASESORIA XURIDICA

TIPOLOXIA DE SERVIZOS MAIS DEMANDADOS

Comunicacions as distintas Administracions Publicas
Alta sociedades/redaccién estatutos
Solicitude de denominaciéns sociais

Rexistros de marcas/nomes comerciais
Capitalizacién prestacién desemprego
Tramitacién subvencions
Revisién/ redaccion de contratos

77 consultas de asesoramento xuridico
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4.2. CREACION EMPRESAS

Camara Oficial de Comercio, Industria, Servizos e Navegacion

de Santiago vén desenvolvendo desde fai mais dunha década un

Programa especifico de apoio a muller emprendedora. O Programa
de Apoio Empresarial 4s Mulleres (PAEM) ten como obxectivo sensibilizar
as mulleres cara ao autoemprego e a actividade empresarial e ser un
instrumento eficaz para a creacion e consolidacion de empresas lideradas por
elas.

DATOS PAEM

Usuarias 347
Emprendedoras 298
Empresarias 23
Sen datos ou outra situacion 26
Demandas de asesoramento 460
De emprendedoras 412
De empresarias 24
Sen datos ou outra situacion 0
EMPRESAS CREADAS NO PERIODO 62
EMPREGO ASALARIADO XENERADO 82
Mulleres 53
Homes 29
CONCEPTO TOTAL
Sociedades Limitadas 11
Sociedade Limitada Nova Empresa 0
Auténomos 11
Comunidades de Bens 0
Total 22

Asi mismo a Camara emite un certificado de viabilidade que ten como
obxectivo facilitar o acceso ao crédito, ao garantir que ditos proxectos retinen
0s requisitos necesarios para ter éxito e consolidarse no tempo.

Prox_ectos Credlt_os En estudo Denegados
enviados concedidos
15 12 0 3

SERVIZOS
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REDE EUSUMO

A Camara de Comercio de Santiago, forma parte da Rede Eusumo, que ten
como finalidade a promocion do cooperativismo e a economia social. Este
ano presentou un proxecto no marco da convocatoria de subvencions ao
apoio e a economia social, sendo seleccionada para o desenvolvemento das
seguintes actividades:

 Xornadas de fomento do espirito emprendedor cooperativo no ambito
educativo

» Xornadas formativas

» Asesoramentos e tramitacion de proxectos cooperativos

278 PARTICIPANTES NAS XORNADAS FOMENTO ESPIRITO
EMPRENDEDOR COOPERATIVO

FOMENTO DO ESPIRITO EMPRENDEDOR
NO AMBITO EDUCATIVO

AUTOEMPREGO: ATREVETE

ACTUACION REALIZADA N.°© ALUMNOS

Xornadas Divulgativas 294

Visitas guiadas 287
TOTAL ALUMNOS PARTICIPANTES 581

PROGRAMA PEREGRINAXE EMPRENDEDOR

Co obxectivo de mellorar a empleabilidade de mozos e mozas
desempregados que estén iniciando o seu proceso de buisqueda activa de
emprego por conta propia ou allea, e polo tanto, acceder ao mercado laboral.

TALLERES NUMERO DE ALUMNOS

TALLER “AUTOEMPREGO: ATREVETE” 15
TALLER “ DESENA O TEU FUTURO: ATREVETE" 8
TALLER “ DESENA O TEU FUTURO: ATREVETE" 9
SESIONS CONXUNTAS E TUTORIZACIONS 18
PRACTICAS EN EMPRESAS 16
MENTORIZACIONS 16



SERVIZOS

VIVEIRO DE EMPRESAS

Desde o inicio da andadura do Viveiro de Empresas pasaron por el 160
empresas, das que 28 todavia contintian ubicadas nas suas instalacions e 22 no

Viveiro virtual.

RESULTADOS

N° EMPRESAS QUE
PASARON POLO
VIVEIRO

160

N° EMPRESAS QUE TAXA DE

ABANDOARON O N° EMPRESAS UBICADAS NA ACTUALIDADE
MORTALIDADE

VIVEIRO

110 26% VIVEIRO FiSICO VIVEIRO VIRTUAL

28 22
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4.3. FORMACION E EMPREGO

ACTIVIDADES FORMATIVAS 1° SEMESTRE - HORAS | ALUMNOS

CURSOS

XORNADAS 24 52,5 700

TOTAL 43 634,5 820
O o ST ons Loy

CURSOS 1561

XORNADAS 24 82 995

TOTAL 41 1643 1059

PROGRAMA “INTEGRAL DE CUALIFICACION Y EMPLEO”

O Programa Integral de Cualificacion y Empleo das Camaras de
Comercio é un conxunto de accions de orientacion, formacion e
achegamento as empresas que persigue a empregabilidade dos mozos e
mozas.

Esta desenado a medida do perfil, intereses e grao de cualificacion e
capacitacion do mozo e responde a demanda actual das empresas.

O obxectivo xeral do Programa vai en concordancia co da Garantia Xuvenil:
garantir que todos os mozos menores de 29 anos reciban unha boa oferta

de emprego, educacion continua, formacion de aprendiz ou periodo de
practicas nun plazo de catro meses tras acabar a educacién formal ou quedar
desempregados. Todo isto, facendo participe ao sector empresarial.

Obxectivos especificos:
« Cualificar, insertar e aumentar a stia empregabilidade.
« Capacitar en competencias basicas, TIC’s e idiomas.

* Brindar a oportunidade de crear a sia empresa a todos aqueles que tenan
espirito emprendedor.

« Facilitar e promover a movilidade a outros paises europeos.
e Impulsar a Formacion Dual.

O PICE vai dirixido aos mozos, entre 16 e 29 anos, que se atopan en
situacion de desemprego ou inactivos e inscritos no Plan Nacional de
Garantia Juvenil.



Participantes:

Tramo O Tramo 1 Tramo 2 Tramo 3

Inscripcién Orientacion Formacion Formacién
Vocacional Troncal Especifica

171 161 40 15

PARTICIPACION EN FOROS DE EMPREGO E COMERCIO

Participacion na Mesa de Traballo de Garantia Xuvenil, dentro do Pacto polo
Emprego do Concello de Santiago de Compostela, co obxectivo de elaborar
o documento “Estratexia de Emprego e Plan de Emprego de Santiago de
Compostela 2015-2020".

Asistencia s XORNADAS DE DIALOGOS POLO EMPREGO NO
AMBITO LOCAL: O MERCADO DE TRABALLO NO SECTOR DE
HOSTALARIA, organizadas polo Cersia, en maio.

Foro da Innovacion no Emprego. Stand Camara de Comercio para Informar
sobre o Programa Integral de Cualificacion y Empleo y Sistema Nacional de
Garantia Juvenil e sobre a programacion formativa da Camara.

Participacion en reunions preparatorias do Plan Estratéxico de Comercio —
Concello Santiago.

PLAN DE “APOYO A LA COMPETITIVIDAD
DEL COMERCIO MINORISTA 2016”

Este programa, financiado por fondos procedentes de FEDER e da
Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Economiay
Competitividad, contén distintas lifias de actuacion, orientadas 4 innovacién
e competitividade do pequeno comercio.

A Camara de Comercio de Santiago participou dacordo coa distribucion
realizada na Comunidade Autonoma Galega, mediante a realizacion das
seguintes actuacions:

¢ Realizacion de 16 diagnoses de innovacién comercial

SERVIZOS
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¢ Organizacion de 4 talleres:

TALLER AREA TEMATICA ASISTENTES

Como impulsar a mifia tenda on line e posicionarme en redes sociais -
Melide

Como impulsar a mifia tenda on line e posicionarme en redes sociais -
Santa Comba

O Marketing das grandes marcas aplicado ao comercio minorista -
Santiago

Como impulsar a mifia tenda on line e posicionarme en redes sociais -
Riveira
TOTAL
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Comercio electrénico
Comercio electrénico
Outras materias xestion

comercio

Comercio electrénico

32

33

74

37

176



4.4, INNOVACION E COMPETITIVIDADE

PAXINA WEB E PRESENZA EN REDES SOCIAIS

VISITAS PAXINA WEB 51.603
SEGUIDORES EN TWITTER 2.885
SEGUIDORES EN FACEBOOK 1.959

CERTIFICADOS CAMERFIRMA

O certificado dixital, é unha ferramenta indispensable para mellorar a
competitividade da empresa porque aforra tempo e imprescindible para as
empresas nos seus tramites coas administracions. E é un importante servizo
que se presta as empresas e a outros organismos.

CERTIFICADOS DIXITAIS EMITIDOS 21

PROXECTOS EUROPEOS

Durante este ano 2016 presentaronse un total de 12 candidaturas, de

moi distinto tipo, un total de 8 pertencentes aos grandes programas de
cooperacion transnacional, tres ao programa de cooperacion trasnfronteriza
POCTEP e 5 delas pertencentes ao programa de cooperacion transnacional
Espazo Atlantico; tamén se presentaron 3 candidaturas ao programa
Erasmus +, 1 4 convocatoria KA3 de apoio a politicas e dias a4 convocatoria
de KA2 de asociacidons estratéxicas; tamén se presentou un proxecto de
cooperacion multilateral para dar apoio a internacionalizacion das pemes
en mercados asiaticos, liderado formalmente pola Camara de Comercio

de Milan co soporte de Eurochambres, participando a Camara de Santiago
desde o principio no consorcio con outras seis camaras espanolas e baixo a
coordinacién da Camara de Espana.

SERVIZOS
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4.5. INTERNACIONALIZACION

Camara de Comercio de Santiago de Compostela organizou durante

2016 duas accidns comerciais no exterior, nas que participaron 20

empresas, dentro dos Plans de Fomento das Exportacions Galegas
(FOEXGA), patrocinados polo Igape, e dentro de Acciéns Complementarias
da Unién Europea.

Estes grupos empresariais viaxaron en misién comercial plurisectorial
a Pert-Colombia e a Feria de alimentacion e bebidas de Suiza Galician
Gourmet Extravaganza.

DATOS INTERNACIONALIZACION

Empresas participantes en acciéns de comercio exterior 20
Certificados de orixe 1.982
Legalizacions 823
Certificacions Varias 33
Cuadernos ATA 21



ACTIVIDADES



Camara, Universidade e Concello de Santiago
unense para promover proxectos de emprendemento
e innovacion empresarial

A Camara de Comercio, a USC e o Concello de Santiago
de Compostela asinaron en xaneiro un protocolo para

O Foro Civico solicita entrevistas co Ministerio de
Fomento, Xunta de Galicia e Concello de Santiago
para coiiecer o estado actual das infraestruturas

A plataforma amosou a stia preocupacion polo orbital e o
enlace 4 Cidade da Cultura, as estacions intermodal e de

carga da Sionlla e a variante de Aradas.
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establecer principios de colaboracién e fortalecer

a union das tres institucions cara a promover o
emprendemento empresarial e a innovacion tecnoldxica.
No acto estiveron os representantes das tres institucions:
o presidente da Camara, Jesus Asorey, o reitor da USC,
Juan Viano, e o alcalde da cidade, Martino Noriega.




ACTIVIDADES

O director da RAE, Dario Villanueva, falou sobre “a Partidario de incluir o emprendemento empresarial no
necesidade de contar cun sistema educativo estable e ensino universitario e profesional, reclamou unha maior
coherente” aposta do tecido econémico e financeiro de Galicia
pola transferencia de cofiecemento procedente da
universidade.

019 de febreiro o alcalde de Santiago, Martino Este acordo serviria para garantir o funcionamento

Noriega, asinou un acordo coa presidenta de do Botafumeiro todos os venres do ano na Misa do

hostalaria, Sara Santos, o presidente da Camara, Peregrino. Segundo o acordo, esta accién denominada

Jesus Asorey; e o administrador da Catedral, “Homenaxe ao Peregrino” seria financiada a partes

Gonzalo Garcia iguais entre Concello, Caimara de Comercio, Hostalaria
e Catedral.
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Camara

A Camara de Comercio de Santiago e Turkish
Airlines asinaron un acordo que ofrecia vantaxes no
transporte aéreo ao persoal cameral

O presidente da Camara de Comercio de Santiago,
Jesus Asorey, e o responsable de Turkish Airlines en

A Camara de Comercio acolleu unha mesa redonda
sobre Galicia e Arxentina na que se falou de
emigracion, economia e cultura. Vazquez Portomeie
presentou os catro relatores que interviron na sesion

A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela acolleu a
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Galicia, Ertan Alpay, acompaifiados polo secretario
xeral da Camara, Fernando Barros, asinaron un
convenio de colaboracion na sede cameral que
beneficiaria, con descontos no transporte aéreo,

a persoal cameral que viaxa en representacion da
entidade.

visita dunha embaixada cultural arxentina, formada
por representantes institucionais e empresarios, na
procura de estimular a “interconexion” entre o pais
sudamericano e Galicia. Con tal motivo celebrouse
unha mesa redonda titulada “Interconexion e
cultura: De Santiago a Bos Aires”.




A Camara recibiu o Premio Fulget 2015, como
amellor entidade colaboradora na formacion
dos estudantes da Facultade de Economicas e
Empresariais da USC

A Camara de Comercio de Santiago de Compostela
foi elexida entidade ganadora do Premio Fulget 2015,

ACTIVIDADES

outorgado pola Facultade de Ciencias Econdmicas e
Empresariais da Universidade de Santiago de Compostela
(USQ). O presidente cameral, Jestis Asorey, recibiu de
mans do vicerreitor de Oferta Docente e Innovacion
Educativa da USC, Roberto Lopez, e da decana da
facultade, Maria Emilia Vazquez, o diploma acreditativo no
marco do programa de actos do dia do patrén da facultade.

A Camara de Santiago colaborou nun encontro sobre
a capacidade empresarial para a integracion laboral
de persoas con discapacidade

A Asociacion Empresarial Galega de Centros Especiais de
Emprego Sen Animo de Lucro (Cegasal), en colaboracion
coa Camara de Comercio de Santiago e co apoio da
Conselleria de Economia, Emprego e Industria da Xunta
de Galicia, organizou un encontro empresarial “Multiplicar
resultados aproveitando fortalezas” ao que asistiron

mais de cen empresarios e empresarias galegas. Foiun
espazo de debate aberto para afondar no cofiecemento
sobre as iniciativas da economia social que dirixen a stia
actividade a mellorar a situacion sociolaboral das persoas
con discapacidade. O evento empresarial foi inaugurado
polo xornalista, experto en economia e empresas, Ignacio
Pérez de los Heros; o presidente da Camara de Comercio
de Santiago, Jesus Asorey; e o presidente de Cegasal, José
Antonio Vazquez Freire. Clausurou a xornada o conselleiro
de Economia, Francisco Conde.
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O presidente da Deputacion da Coruiia avogou por
exportar o modelo do viveiro empresarial da Camara
de Comercio de Santiago a outros puntos da provincia

O presidente da Camara de Comercio de Santiago, Jesus
Asorey Carril, recibiu no viveiro de empresas de Costa
Vella ao presidente da Deputacién da Coruia, Valentin

A Camara de Comercio e a Delegacion de Santiago
de AJE Provincia da Coruia asinaron un protocolo
para institucionalizar a stia colaboracion a favor do
tecido empresarial

A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela asinou un
convenio de colaboracion coa Delegacion de Santiago
de AJE Provincia da Coruia para institucionalizar
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Gonzalez Formoso, que percorreu as instalacions

da incubadora cameral, cualificada polo informe

da Fundacion de las Cajas de Ahorros (FUNCAS)

como o mellor viveiro de Espafia en 2015. O titular do
Goberno provincial tamén mantivo unha reunion co
Foro Civico Empresarial para falar sobre as necesidades
socioecondmicas da capital de Galicia.

unha colaboracion mutua a favor do tecido empresarial
dos seus ambitos de actuacion e plasmar esa unidade
de accion coa maxima “colaboracion, coordinacion

e cooperacion”. O acordo foi rubricado na sede da
institucion cameral polo presidente da Camara, Jests
Asorey, e o presidente de AJE, Marcos Balboa, nun
acto ao que tamén asistiron o vicepresidente de AJE,
Francisco Godoy, e o secretario Xeral da Camara,
Fernando Barros.




ACTIVIDADES

O alcalde de Santiago visitou o viveiro da Camara de
Comercio e comentou cos emprendedores as stias
experiencias empresariais

Jestis Asorey destacou os inicios do viveiro, creado

en 2006 en colaboracion co Concello de Santiago

—que cedeu a parcela do poligono de Costa Vella—,

a Deputacion da Coruna e a entidade Caixa Galicia
naqueles momentos. O presidente sinalou que a
incubadora, ademais de ofrecer espazo fisico as empresas

que se queiran instalar, ¢ un punto de asesoramento
para o inicio de proxectos e a consolidaciéon de
empresas. “Aproximadamente 9.000 empresas
recibiron asesoramento neste dez primeiros anos de
funcionamento do viveiro de empresas” —explicou—.
Pola sta parte, Martifio Noriega remarcou o “bo facer”
da Camara de Comercio nos procesos de asesoramento
empresarial, prestados desde o viveiro de empresas, e

o seu papel como elemento “dinamizador” do termo
municipal de Santiago.

Fundacion Inade organizou na Camara de Comercio
unha xornada sobre a xestion do risco na empresa

A Camara de Comercio de Santiago acolleu unha xornada
de traballo organizada pola Fundacién Inade (Instituto
Atlantico del Seguro) sobre “A xestion do risco e astia
transferencia na empresa galega”. O presidente da Camara,
Jestis Asorey, inaugurou a sesion que estivo moderada
polo director de Inade, Adolfo Campos Carballo. A

xornada, dirixida a empresas e directivos, pretendeu
analizar os métodos de xestion de risco a través dun
estudo de investigacion elaborado polo grupo Valfinap da
Universidade de Santiago (USC), e que sup6n o primeiro
traballo cientifico sobre a materia que se elaborou en
Esparia. O seu director Luis Alberto Otero ofreceu un
relatorio para presentar as stias conclusions nas que se
reflicte a situacion actual da xestion do risco e o seguro na
empresa galega.
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José Luis Mascareias indicou que o investimento en
I+D “non se considera algo prioritario” ao non xerar
beneficios tanxibles a curto prazo

O director cientifico do Centro Singular de Investigacion
en Quimica Bioldoxica e Materiais Moleculares
(CIQUS), José Luis Mascareiias falou na Camara de

A Camara de Comercio informou as empresas das
accions de responsabilidade social corporativa para
ter tolerancia cero coa violencia de xénero
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Comercio de Santiago sobre a “riqueza” da investigacion
cientifica, no ciclo de conferencias aberto pola

entidade para analizar a situacion econdmica, social

e cultural de Galicia. O presidente da Camara, Jesus
Asorey, inaugurou o acto ao que asistiran membros

do pleno cameral, empresarios compostelans e outras
personalidades do ambito cientifico e universitario.

,?;c ’ﬁ r E
AP ‘}
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A avogada M? Angeles Garcia presentou o protocolo
de prevencion de violencia de xénero nos lugares de
traballo.
“As empresas deben comunicar ao conxunto dos seus
traballadores os dereitos laborais que amparan as

empregadas que sufran violencia de xénero, para facilitar
a conciliacion laboral e persoal”.



SER

RADIO GALICIA

A Camara de Comercio de Santiago acolleu unha
xornada sobre a estratexia de marketing das
pequenas e medianas empresas

ACTIVIDADES

A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela organizou en
colaboracion coa Asociacion Galega de Marketing
(Markea) e SER Empresarios, unha xornada formativa
titulada “Unha vision do plan de marketing para pemes”.
Celebrouse no salon de actos da Camara de Comercio.

Unha vintena de empresas participaron nun
encontro con representantes ingleses da Camara de
Comercio de Wirral

Asinouse un convenio para promover oportunidades

de colaboracion entre ambos territorios. A Camara de
Comercio, Industria, Servizos e Navegacion de Santiago
de Compostela organizou un encontro empresarial

coa Camara de Comercio de Wirral (Inglaterra) no

que participaron mais de vinte empresas galegas

dos sectores do vifio, queixos, empresas carnicas de
razas locais e embutidos, granitos, perfis de aluminio,
carpinteria industrial e mobiliario de cocina. A xuntanza
foi presentada polo vicepresidente cameral, Evaristo
Rodriguez. A CEO Paula Basnett o conselleiro delegado,
Kevin Adderley, e o marketing manager da Camara

de Comercio de Wirral, Graham Maddrell, expuseron
datos relativos ao Northern Powerhouse, unha zona
economica do noroeste de Inglaterra.
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O Foro Civico Empresarial reclamou un proxecto
“de cidade” para a estacion intermodal, consensuado
por toda a Corporacion municipal de Santiago

Considera que o convenio marco subscrito € s6 un
documento de “boas intencions” que non asegura
a consecucion futura das obras ao non dispor dun
proxecto tinico, cun orzamento e calendario definidos

A Camara de Santiago presentou unha proposta
para fomentar o emprendemento en Porto do Son e
colaborar na xestion do viveiro de empresas de Noal

Ofreceria apoio no ambito educativo, analise de
proxectos, asesoramento xuridico-empresarial, busca
de financiamento e formacion, grazas a stia experiencia
coa incubadora compostela de Costa Vella, a mellor de
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O Foro Civico Empresarial celebrou unha reunion a
que asistiron os representantes dos catro grupos da
Corporacion municipal -Jorge Duarte (Compostela
Aberta), Agustin Hernandez (PP), Francisco Reyes
(PSOE) e Rubén Cela (BNG)- para exporier a stia
posicion e valoracion sobre o convenio marco subscrito
coa Xunta de Galicia, o Ministerio de Fomento e Adif
para o desenvolvemento da estacion intermodal e o seu
contorno urbano en Santiago de Compostela.

Espaia en 2015. O presidente da Camara de Comercio
de Santiago de Compostela, Jests Asorey, e o secretario
xeral da entidade, Fernando Barros, reunironse co
alcalde de Porto do Son, Luis Oujo, para presentarlle
unha proposta de potenciacion do emprendemento e do
viveiro de empresas do municipio, situado na zona de A
Tarela na parroquia de Noal.
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Google e a Camara de Comercio de Santiago de
Compostela potencian a presenza online das pemes
con Activa o teu Negocio

Google lanzou, en colaboracion coa Camara de
Comercio de Santiago de Compostela, a plataforma
Activa o teu Negocio co obxectivo de optimizar a
presenza e participacion online de pequenas e medianas

Anton Reixa reivindicou a internacionalizacion
como elemento “imprescindible” para soster o
sistema cultural galego. “Temos que poiier en valor a
nosa tradicion de exiliados ilustrados, exportadores

e emigrantes cosmopolitas e emprendedores”

ACTIVIDADES

empresas a través de formacion en competencias
dixitais. Activa o teu Negocio oferta formacion gratuita
online e presencial en marketing dixital dirixida a
pemes, ademais de incluir casos practicos e experiencias
empresariais reais. O plan de aprendizaxe € practico e,
tras un sinxelo diagnostico, adectiase as necesidades
especificas de cada empresa.

O presidente de Filmanova, o artista multimedia

e director de video, television e cine Anton Reixa

falou na Camara de Comercio de Santiago sobre
“Cultura, empresa e internacionalizacion”, no ciclo

de conferencias aberto pola entidade. O presidente da
Camara, Jestis Asorey, inaugurou o acto ao que asistiran
membros do pleno cameral, empresarios compostelans e
outras personalidades do ambito cultural galego.
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O embaixador de Turquia en Espaiia visitou a
Camara de Comercio de Santiago para potenciar
as relacions comerciais en todos os sectores de
actividade

A cobertura comercial de Espana e de Galicia é positiva,
“cun recofiecemento claro da marca Esparia asociada a
unha imaxe de calidade e fiabilidade”. O presidente da
Camara de Comercio, Industria, Servizos e Navegacion

de Santiago de Compostela, Jesus Asorey, o secretario
xeral, Fernando Barros, e o técnico de comercio exterior
da entidade, Fernando Pérez-Soba, reunironse na

sede cameral co embaixador da Reptblica de Turquia
en Espana, Omer Onhon, a conselleira Comercial da
Embaixada, Fatma Kayhan, e o consul honorario de
Turquia en Galicia, Francisco Peleteiro. Analizaron as
relacions comerciais e as oportunidades de negocio que
ofrecen ambos territorios.

A Camara de Santiago participou nun proxecto que
facilitaria a “mobilidade” de novos emprendedores
e o intercambio de coiiecementos con empresarios

experimentados en Europa

A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela participou no
proxecto IPEYEZ2, cofinanciado polo programa europeo
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“Erasmus para Jovenes Emprendedores”. Cun equipo
de socios composto por sete paises (Irlanda, Francia,
Grecia, Turquia, Italia e Espaia), a Cdmara de Santiago
axudaria na seleccion e ubicacion de mozos e mozas
emprendedores —noveis ou potenciais emprendedores—,
cun plan de negocio viable para que adquiran as
habilidades necesarias e poidan crear ou dirixir con éxito
unha pequena ou mediana empresa en Europa.



A Camara de Comercio de Santiago e ABANCA
convocaron tres bolsas para estancias no viveiro de
empresas

O banco, con sede en Galicia, e a entidade cameral
afianzaron o seu compromiso co emprendemento e

renovaron asi unha iniciativa posta en marcha o pasado
ano. A Camara de Comercio de Santiago e ABANCA

ACTIVIDADES

presentaron unha nova edicion da sta iniciativa
conxunta de compromiso co emprendemento. Un
programa de apoio 4 innovacion que se inclie dentro do
convenio de colaboracion que rubricaron en Compostela
o presidente da Camara de Comercio de Santiago, Jesus
Asorey, e o director de banca institucional de ABANCA,
Santiago Novoa.

Catro empresas das TIC, de comercializacion de
produtos galegos de calidade e de marketing olfativo
foron distinguidas co terceiro premio “Camiiio do
Emprendemento 2016”

A Camara de Comercio de Santiago e ABANCA
entregaron as bolsas para a estancia dun ano no viveiro
de Costa Vella. A Camara de Comercio, Industria,
Servizos e Navegacion de Santiago de Compostela
entregou o I1I Premio “Camifio do Emprendemento
20167, co patrocinio de ABANCA, a catro iniciativas
empresariais destacadas da demarcacion cameral: Os

Ventos Innovacion e Servizos, Maria Enriquez Martinez,
Siete Olas Comunicacion e Ambideleite.

Ao acto de entrega de diplomas, que se celebrou na

sala de xuntas da entidade compostela, asistiron o
vicepresidente da Camara, Evaristo Rodriguez; o
director de Negocio Institucional de ABANCA Galicia,
Asturias e Leon, José Lino Comesana; o director da
Oficina de Relacions con Institucions de ABANCA,
Alvaro Rodriguez Cabo; o secretario xeral da Cdmara de
Comercio de Santiago, Fernando Barros; e a responsable
do viveiro de empresas de Costa Vella, Rosa Cardeso.
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Directivos da compaiiia aérea alemana Lufthansa
visitaron a Camara de Comercio para conecer as
actividades comerciais de Santiago de Compostela e
ver a posibilidade de abrir rutas aéreas entre Galicia
e 0 pais xermano

O presidente da Camara de Comercio de Santiago de
Compostela, Jestis Asorey, e o secretario da entidade
Fernando Barros reunironse con directivos da

delegacion de Lufthansa en Espana e os responsables
das rutas entre Alemana e Espaiia da compania aérea
na sede cameral compostela. No encontro, os directivos
de Lufthansa mostraron interese por conecer mais en
detalle as actividades comerciais de Santiago e o seu
tecido econdmico e empresarial. Ademais, a reunion
serviu para analizar as posibilidades de abrir novas rutas
aéreas entre Galicia e Alemana, desde o aeroporto de
Lavacolla aos xermanos de Frankfurt e Munich.

Peridis presentou na Camara de Santiago a suia
ultima novela histdrica, “La maldicion de la reina
Leonor”

A Camara de Comercio de Santiago de Compostela
acolleu a presentacion da novela historica de José Maria
Pérez “Peridis”, “La maldicion de la reina Leonor”.
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Ademais de arquitecto e debuxante, o autor presentou a
stia novela acompariado polo vicepresidente da Camara
de Comercio de Santiago, Evaristo Rodriguez, nun acto
conducido polo profesor, columnista e critico literario
José Miguel Giraldez. “En Santiago la gente tiene
conciencia de que vive en una ciudad universal”, verbas
do escritor.
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Afigal, a Camara de Comercio de Santiago de
Compostela e SabadellGallego unironse para
financiar a emprendedores, micropemes e
autonomos galegos

E a primeira vez que as tres entidades acordaron ofrecer
financiamento a emprendedores, cun tipo de interese

ACTIVIDADES

maximo do 2,75%. O importe das lifias de crédito

que SabadellGallego ofreceria aos socios da Camara
de Comercio de Santiago de Compostela seria de 50
milléns de euros. Creariase un espazo emprendedor
para ofrecer atencién personalizada e coordinada aos
beneficiarios do acordo.

A Camara de Santiago e a Xunta salientaron a
cooperacion como clave para que as exportacions
galegas sigan medrando

O presidente cameral, Jests Asorey, e o director

do Igape, Javier Aguilera, avaliaron as proximas
convocatorias de misions empresariais amparadas polo
Plan FOEXGA para 2016 e 2017.

O presidente da Camara de Comercio de Santiago,

Jesuis Asorey, e o director Xeral do Instituto Galego

de Promocién Econdémica (Igape), Javier Aguilera,
destacaron o valor da cooperacion como unha das claves
para conseguir que as exportacions das empresas galegas
sigan medrando. No encontro estiveron acompaniados
polo secretario xeral da entidade cameral, Fernando
Barros.
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A Camara celebrou o décimo aniversario do seu
viveiro de empresas coa conferencia de José Maria

Pérez “Peridis”, promotor das lanzadeiras de
emprego

“Entendemos que el paro es un problema de la sociedad
en su conjunto por lo que necesitamos fomentar una
cultura colaborativa”, afirmou o polifacético profesional

e artista. A Camara de Comercio de Santiago de
Compostela celebrou unha conferencia con motivo do
décimo aniversario do seu viveiro de empresas, situado
no poligono de Costa Vella. Esta charla formaba parte
do ciclo de conferencias, destinado a analizar a situacion
econdmica, social e cultural do pais, convidando a
personaxes de gran relevancia en diferentes ambitos.

O agregado politico da Embaixada de EE.UU.
reuniuse co presidente da Camara, Jesus Asorey

O presidente da Camara de Comercio de Santiago,
Jestis Asorey, e o secretario xeral da entidade cameral,
Fernando Barros, reunironse na sede cameral co
agregado politico da Embaixada de EE.UU. en Espaiia,
Chris Carver, e a especialista en politica da Embaixada
Irene Diaz. O encontro serviu aos responsables
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camerais para cofnecer as oportunidades de negocio

que ofrece o pais norteamericano e intensificar as
relacions comerciais entre ambos territorios, estreitando
lazos entre Galicia e as empresas estadounidenses e
atraendo aos seus inversores a terras galegas. Esta visita
enmarcouse dentro dunha axenda oficial que levou ao
diplomatico estadounidense a manter contactos con
distintas institucions galegas.



O conferenciante Marcelo Castelo ofreceu na
Camara de Santiago unha charla sobre as claves para
persuadir aos clientes cun discurso sedutor

“Es mas importante como transmitimos el mensaje
que el mensaje en si, con una gestualidad en coherencia
con la comunicacion verbal”. O escritor é o tinico
membro galego de Thinking Heads, unha plataforma

ACTIVIDADES

de influencia que conta con colaboradores do nivel

de Mario Vargas Llosa, Mijail Gorbachov ou Felipe
Gonzalez. O experto en comunicacion persuasiva e
liderazgo impartiu unha conferencia maxistral na
Camara de Comercio de Santiago titulada “A arte de
conVencer”, o vicepresidente da entidade, José Luis
Rodriguez Dacal, presentou o encontro que se celebrou
no salon de actos da sede cameral.

O arcebispo de Santiago, Julian Barrio, destaca
o valor da peregrinacion como acontecemento
espiritual que aporta o don da fe a quen non o ten

A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela continuou
no mes de novembro coa programacion do seu ciclo

de conferencias, destinado a analizar a situacion
economica, social e cultural do pais, convidando a
personaxes de gran relevancia en diferentes ambitos.
O convidado nesta ocasion o arcebispo de Santiago de
Compostela, Julian Barrio, falou na stia conferencia
sobre “Os valores antropoloxicos do Camino de
Santiago”, no salon de actos cameral.
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Nanube, Miranda Priestly e a editorial Alvarellos,
Premios Manuel Beiras

O Salén Nobre do Pazo de Raxoi acolleu o acto de
entrega dos Premios Manuel Beiras de reconecemento
ao uso do galego no &mbito empresarial. O alcalde,

A Camara de Comercio de Santiago adheriuse
plenamente as reaccions da Xunta de Xuices e do
Colexio de Avogados ante a negativa de outorgarlle
anosa cidade unha nova sala do Social, tralas
novas concesions feitas en Galicia pola Xunta e o
Ministerio de Xustiza

“Non vale xa alegar que habera novas aperturas en
2017, que en todo caso non serian efectivas ata 2018.
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Martifio Noriega, e o vicepresidente da Camara de
Comercio, Evaristo Rodriguez Carracedo, deron a
conecer a decision do xurado nesta XVII edicion dos
galarddns, convocados conxuntamente polo Concello e a
entidade cameral.

O clamor do sector é unanime na saa reivindicacion

de urxente e que esta vez si tocaba. E desde a Camara,
engadimos que é imprescindible, xa que Santiago tamén
precisa outras ampliacions como Familia, pero agora

o0 que toca, sen dilacion, é un novo xulgado do Social,
polo que demandamos que se revise esta negacion a
Compostela”, sentenciou Evaristo Rodriguez Carracedo,
vicepresidente primeiro da Camara.




ACTIVIDADES

O embaixador de Paraguai en Espaiia reuniuse de Paraguai en Esparia, Antonio Rivas Palacios, visitou
con catorce empresas da comarca na Camara de a Camara de Comercio de Santiago de Compostela. A
Comercio para dar a cofnecer as oportunidades delegacién de Paraguai, composta polo consul Xeral
comerciais do pais en Madrid, Felipe Robertti, o ministro da Embaixada,

Gustavo Gomez Comas, e o consul Honorario de
“Paraguay es el pais mas atractivo de América del Sur Galicia, Miguel Pampin, foi recibida polo presidente da
para inversiones extranjeras con costes competitivos institucion, Jesus Asorey, e outros membros do pleno
en impuestos, energia y mano de obra”. O embaixador cameral.
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Compostela en Negro marcha a Concelleria de Igualdade, Desenvolvemento

Econdémico e Turismo do Concello de Santiago para
A Camara de Comercio de Santiago participou na facer mais visible o rexeitamento dos compostelans a
iniciativa 25N Compostela en Negro que puso en violencia de xénero.
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Pilar Cernuda, xornalista: “A inestabilidade actual
do PSOE da estabilidade ao goberno de Rajoy”

Analizou as perspectivas politicas en Espania, a situacion
internacional tras o Brexit inglés e a chegada do poder
republicano a EEUU da man de Trump

O presidente da Camara de Santiago e o alcalde de
Rianxo mantiveron unha reunion para tratar temas
de emprendemento e creacion de empresas
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A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago pechou o seu ciclo de
conferencias de 2016 cunha charla a cargo da xornalista
Pilar Cernuda. Falou no sal6n de actos da entidade sobre
“Unha politica estable para un pais estable” 0 13 de
decembro.

O presidente da Camara de Comercio, Jests Asorey,

e o secretario xeral da entidade, Fernando Barros,
reunironse co alcalde de Rianxo, Adolfo Muifios
Sanchez e coa concelleira de promocion econémica,
Adelina Ces. No encontro, comentaron temas de
emprendemento e creacion de empresas relevantes para
este municipio banbanza.
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Tres emprendedoras do viveiro da Camara de
Santiago asistiron en Bruxelas ao encontro do
Parlamento Europeo de Empresas

As emprendedoras de IN&S ~Tamara Rodriguez-,
Wayna Consultora —Carolina Lodeiro— e Métodos
Aplicados de Formacion —~Ana Berta Dominguez-,

O viveiro de empresas da Camara de Comercio

de Santiago recibiu a un grupo de estudantes
universitarios da Facultade de Economicas da USC
A Camara de Comercio, Industria, Servizos e
Navegacion de Santiago de Compostela organizou
unha visita guiada ao viveiro de empresas do poligono

ACTIVIDADES

empresas afincadas no viveiro de empresas da Camara
de Comercio de Santiago, participaron en Bruxelas na
1V edicién do Parlamento Europeo de Empresas (PEE),
un evento organizado pola Asociacion Europea de
Camaras de Comercio e Industria (Eurochambres) e o
Parlamento Europeo. A inciativa forma parte do marco
do Programa de Apoio Empresarial 4 Muller (PAEM).

de Costa Vella. Foi una xornada de orientacion e
sensibilizacion sobre o espirito emprendedor. O
secretario Xeral da Camara de Comercio de Santiago,
Fernando Barros, e a responsable do viveiro de
empresas, Rosa Cardeso, dirixiron esta xornada de
emprendemento.
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Inaugurado o viveiro de empresas de Riveira como
un espazo clave para o fomento do emprendemento e
a creacion de emprego

Contou coa participacién do alcalde Manuel Ruiz; o
presidente da Deputacion, Valentin Gonzalez; o director
xeral da fundacion Incyde, Javier Collado; e o presidente
da Camara de Comercio de Santiago, Jesus Asorey.
Acompanabaos representantes dos distintos grupos
municipais, centros educativos e colectivos empresariais

do concello. O acto serviu tamén para a sinatura dun
convenio de colaboracion en virtude do cal a cimara
compostela desempeniaria labores de asesoramento
aos usuarios do recinto, mais unha addenda ao acordo
xa subscrito coa fundacion Incyde, unha institucion
que aglutina a 87 camaras de comercio do territorio
nacional, responsabilizandose da creacion de mais de
130 viveiro de empresas e que financiou o 80% do custe
do de Riveira.

O presidente da Camara de Santiago e o alcalde de
Boiro mantiveron unha reunion para tratar temas de
emprendemento e creacion de empresas

O presidente da Camara de Comercio de Santiago
de Compostela, Jesus Asorey, e o secretario xeral da
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entidade, Fernando Barros, reunironse co alcalde

de Boiro, Juan José Dieste, para tratar temas de
emprendemento e creacion de empresas relevantes para
este municipio banbanza.



Melide inaugurou o seu viveiro de empresas para o
que xa recibiron duas solicitudes de emprendedores

A Camara de Comercio de Santiago e o Concello de
Melide inauguraron o viveiro de empresas da localidade
corufiesa. O presidente da Camara, Jesus Asorey, e a
alcaldesa melidense, Dalia Garcia, presidiron o acto
inaugural e descubriron unha praca conmemorativa

ACTIVIDADES

da nova incubadora empresarial, acompanados

polo director da Fundacion Incyde, Javier Collado,
representantes camerais e doutros municipios da
comarca. Ademais, o presidente da Camara e a rexedora
aproveitaron o acto para asinar o convenio que fai
efectiva a colaboracion para a xestion do viveiro entre
ambos organismos.
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OUTROS ORGANISMOS ONDE
A CAMARA ESTA PRESENTE
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ASOCIACION DE ARBITRAXE DE GALICIA

¢ A promocion da conciliacién e a arbitraxe como
instrumento para resolver cuestions que xurdan no
trafico civil, asuntos de natureza comercial, industrial
e negocios en xeral, respecto das cales os particulares
tenan poder de disposicion.

e Administrar as conciliacions e arbitraxe de Dereito
que lle sexan encomendadas e designar os arbitros

e Formar e becar a persoas interesadas na arbitraxe

* Realizacién de estudios, ediciéns e publicacions sobre
temas de arbitraxe

A Secretaria Xeral da Camara de Comercio de Santiago
ostenta o cargo de Tesoureria da Asociacion.

AFIANZAMIENTOS DE GALICIA, SOCIEDAD
DE GARANTIA RECIPROCA (AFIGAL, S.G.R.)

A nosa institucion é socio promotor e protector de
AFIGAL, sociedade de garantia reciproca fundada

en 1983, das provincias da Coruiia e Lugo. AFIGAL
esta composta fundamentalmente por empresarios

e ten por obxeto efectua-lo afinzamento de cretos e
outras operacions realizadas polos socios mediante a
constitucion dun fondo que responde as garantias con
caracter reciproco.

BOLSA DE SUBCONTRATACION DE GALICIA

As Camaras de Comercio, Industria e Navegacion

de Galicia subscribiron un convenio coa Bolsa de
Subcontratacion de Galicia, que ten por obxetivo a
procura da difusion e o fomento desta Bolsa entre as
empresas das stias respectivas demarcacions. Son 284 o
total de empresas galegas agrupadas nesta bolsa; 21 delas
pertencen a demarcacion da Camara de Santiago de
Compostela.



OUTROS ORGANISMOS ONDE A CAMARA ESTA PRESENTE

CAMERFIRMA

Garantizar a identidade e outras cualificacions dunha
persoa que acttia a través da rede informatica é o
obxetivo da Certificacion Dixital. Un proxecto que a
Camara de Santiago pon en marcha. Os Certificados
Dixitales, Tarxetas-chip expedidas por entidades
acreditadas, supofien unha garantia de seguridade a hora
de efectuar transaccions importantes a través do Internt.
Con eles non so se pode acreditar a identidade dunha
persoa, senon asinar unha mensaxe electréonica co
mesmo valor legal que unha firma manuscrita ou cifrar/
descifrar unha comunicacion.

Camerfirma, o proxecto de Certificaciéon Dixital das
Camaras de Comercio e Industria de Espana, parte da
base de que a validez e reconiecemento dun certificado
depende da credibilidade de quen o emite. As Camaras
son entidades recofiecidas, sen interese econdémico,
cunha marca internacional consolidada e que xa actiian
de certificadoras no comercio tradicional. Entre os

fins atdépanse, a promocion do comercio, incluido o
electrénico, e por iso valorouse a conveniencia de
implantar un sistema de certificacion dixital punteiro,
de alto valor engadido e con potencial de xeneracién de
recursos para as Camaras.

CIDADES PATRIMONIO DA HUMANIDADE

016 de xullo do 1999, os presidentes das Camaras

de Comercio de Avi]a, Caceres, Cordoba, Cuenca,
Salamanca, Segovia, Toledo e Santiago de Compostela,
asinaron o protocolo de constitucion da Conferencia

de Camaras de Comercio das Cidades Patrimonio da
Humanidade. O obxectivo desta sociacion é contribuir
ao desenvolvemento e mellora da economia destas
cidades reconecidas pola UNESCO. A stia proteccion

e conservacion debe realizarse con especial coidado.

A Conferencia pretende fomentar a cooperacion con
utras institucions, xa que se considera que os cascos
histoéricos xeneran problemas urbans complexos que
non poden ser resoltos por organismos aillados. Deste
modo, intentaran fomentar unha economia flexible e
competitiva facendo especial fincapé no capital humano,
na innovacion, na iniciativa empresarial e o desenrolo
da PEME. Son todos factores que se verian favorecidos
por unhas vias de comunicacion eficaces e un bo entorno
natural e fisico.

COMISION DE PREZOS DE GALICIA

A Camara de Santiago ten representacion directa
como vocal neste érgano consultivo, dependendo da
Conselleria de Economia e Industria, coa mision de
informar dos expedientes de solicitude de actuacién de
prezos que a mesma se presenten.

CONSELLO GALEGO DE
CAMARAS DE COMERCIO

O Consello Galego de Camaras de Comercio, Industria
e Navegacion, adoptou acordos en temas que afectan
atodo o conxunto das Camaras de Comercio Galegas

e non a intereses particulares de cada Corporacion. A
Camara de Comercio de Santiago ostenta desde o ano
2010 a vicepresidencia do Consello.

CONSELLO GALEGO DE CONSUMO

Este organismo foi creado a través do Decreto 190/87
do 2 de xufio, co obxetivo de defender os intereses e
dereitos dos consumidores e usuarios.

FORO CiVICO EMPRESARIAL

A Camara de Comercio de Santiago acolleu en 2012 a
creacion do Foro Civico empresarial, unha plataforma
de traballo formada polas principias asociacions
empresariais, colexios profesionais e institucions

da cidade. O seu obxecto era intervir activa e
conxuntamente nos asuntos trascendentais da cidade e a
sua area metropolitana, tratando de reactivar o papel da
sociedade civil.

INSTITUTO CAMERAL DE CREACION
DE EMPRESAS (INCYDE)

A Camara de Comercio de Santiago é unha das 88
Camaras de Espaiia participantes no constituido
Instituto Cameral de Creacién de Empresas, impulsado
polo Consello Superior de Camaras de Espana, que

ten por obxetivo o apoio gratuito a emprendedores

que conten cun proxecto de empresa. Na primeira fase
denominada “da idea ao proxecto”, preparase ou axtudase
aos emprendedores a desenvolver a stia idea inicial ata
convertila nun proxecto viable. A segunda fase culmina
coa apertura da empresa. E finalmente o obxectivo da
terceira fase é a consolidacion da empresa.
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REAL SOCIEDADE ECONOMICA DE AMIGOS
DO PAIS DE SANTIAGO DE COMPOSTELA

Esta sociedade, fundada no ano 1784, ten por finalidade
realizar estudios que facilitan o desenvolvemento
econdmico de pais, fomentando a agricultura,
mellorando o ensino, a industria popular, as artes, os
oficios e o comerico. A nosa corporacion é socia desta
Sociedade.
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XUNTA ARBITRAL DE CONSUMO

A Conselleria de Industria e Comercio da Xunta e o
Instituto Nacional de Consumo suscribiron, en xullo de
1994, o0 acordo para a constitucion da “Xunta Arbitral
de Consumo de Galicia”, chamado a ser un instrumento
primordial para solucionar os conflictos que poden
xurdir entre os consumidores, usuarios e empresarios.
A Camara de Comercio de Santiago adheriuse a este
servizo en 1995, existindo tres arbitros do Pleno da
Camara pertencentes ao sector comercial que, xunto
co presidente nomeado da xunta Arbitral, son quenes
deciden as solucions 6s conflictos.






Viveiro de empresas

Rua da Republica Checa, 40
(Pol. Costa Vella)

15707 Santiago de Compostela
Tel.: 981551700

Fax: 981 897 555

Centro de formacion
San Pedro de Mezonzo, 37 baixo
15702 Santiago de Compostela

camara

Santiago de Compostela

San Pedro de Mezonzo, 44 baixo
15702 Santiago de Compostela
Telf.: 981 596 800 - Fax: 981 590 322



